
DIEB-DEB 3.1

Lektion 3: Øvelse 2
Oversigt:
• Instruktion



DIEB-DEB 3.2

Huskeliste
• Computer med program, der kan afspille en Windows Media 

Audio/Video file (.wmv-fil)
• Hovedtelefoner
• Kuglepen eller blyant
• Papir



DIEB-DEB 3.3

Instruktion (1)
• I får udleveret en CD-ROM med en optagelse af en usability-

test af et web-sted.
• Nummeret på CD-ROM'en er jeres ID under øvelsen
• I arbejder som I vil og hvor I vil
• I må gerne bruge bøger og andet materiale under øvelsen
• Men husk: øvelsen er individuel



DIEB-DEB 3.4

Instruktion (2)
• Udarbejd en problemliste:

- I skal identificere og beskrive alle usability-problemer for dette 
web-sted

- Problemerne skrives ind som en problemliste i et word-dokument
eller en tekstfil

- I problemlisten giver I hvert usability-problem et entydigt 
nummer

- Hver problem skal kategoriseres som enten kosmetisk, kritisk 
eller alvorligt. Kategoriseringe noteres i problemlisten

- I skal beskrive, hvordan problemet opleves af brugeren og hvad 
I mener det består i og skyldes



DIEB-DEB 3.5

Resultat
• Når I er færdige, sender I to emails:

- Begge til jans@cs.aau.dk
- En email med problemlisten som attachment

Denne email må ud over dette attachment kun indeholde jeres 
ID (ikke jeres navn og gruppe)
Subject: DIEB øvelse resultat – ID<jeres nummer>

- En anden email med jeres navn, gruppenummer og ID
Subject: DIEB øvelse identifikation – ID<jeres nummer>

• I kommer til mit kontor (5.2.01) senest kl. 12.00, hvor I 
afleverer følgende:
- CD-ROM'en

• I løbet af en månedstid får I feedback i form af en vurdering 
af kvaliteten af jeres problemliste samt en kopi af den 
samlede problemliste
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